
Mitarbeiter/in Sales Backoffice (m/w/d) (Full-time | Berlin) 

Du hast gern Kontakt zu Menschen und agierst lieber im Hintergrund? Im Sales Backoffice pflegst Du unsere
bestehenden und zukünftigen Kunden und unterstützt die Sales Kolleg*innen. Wenn Du nach einer Weile merkst,
dass Du auch an die Vertriebsfront möchtest, steht Dir dieser Weg offen!

Deine Aufgaben

Kundenbetreuung (z.B. telefonisch, per E-Mail, per Video-Chat) und Unterstützung der Sales Kolleg*innen
Angebote erstellen, Kundenaufträge erfassen und bearbeiten
Keine Kaltakquise!
Koordination der Auftragsabwicklung und Sicherstellung des Informationsflusses zwischen den beteiligten
Abteilungen
Vertrags- und Kundenverwaltung in unserem CRM-System
Betreuung unserer Online-Shops

Dein Profil

Erfolgreich abgeschlossene Ausbildung oder erfolgreich abgeschlossenes (Fach-)Hochschulstudium
vorzugsweise im IT-Bereich oder kaufmännischen Bereich
Mindestens einjährige Berufserfahrung im Vertrieb oder in angrenzenden Bereichen
Engagiert und kommunikativ
Interesse an und Verständnis für IT-Themen und Projektmanagement
Sehr gute Deutschkenntnisse fließend in Wort und Schrift und gute Englischkenntnisse

Wir bieten Dir

Unbefristete Festanstellung
Überdurchschnittliches Gehalt und pünktliche Bezahlung
Flexible Arbeitszeiten, Homeoffice teilweise möglich
Angenehme Arbeitsatmosphäre mit kreativen Gestaltungsspielräumen, kurze Entscheidungswege
Sehr großes Kunden- und Partnernetzwerk
Interessante Weiterbildungs- und Entwicklungsmöglichkeiten
Gut angebundene und freundliche Büroräume in der Nähe vom Berliner Kurfürstendamm

Hast Du Interesse?

Fragen beantworten wir Dir gern unter +49 30 756 59 78-0.

Deine Bewerbung schicke bitte an jobs@secrypt.de.

Wir freuen uns auf ein persönliches Kennenlernen!

 

mailto:jobs@secrypt.de


Requirements (knowledge, experience) Erfolgreich abgeschlossene Ausbildung oder erfolgreich
abgeschlossenes (Fach-)Hochschulstudium
vorzugsweise im IT-Bereich oder kaufmännischen
Bereich

Place of employment Berlin, Deutschland

Field of activity Sales

Job type Full-time

Career level With Experience

 

Die Webversion dieses Stellenangebotes finden Sie unter:
https://www.pressebox.com/w/JO-M8X-08C


