Mitarbeiterfihrung fir Meister und Vorarbeiter
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WER GUT MITEINANDER ARBEITEN WILL, MUSS GUT MITEINANDER REDEN KONNEN!
INHALTE DES SEMINARS ,, MITARBEITERFUHRUNG FUR MEISTER UND VORARBEITER":
Fihrungsgrundsatze: Sinn und Zweck von Fihrung

e |hre Positionierung als Fuhrungskraft — Sympathie, Status und Macht

e Jeder tickt" anders — situationsgerechtes Flhrungsverhalten

e Fihren hei3t kommunizieren!
Kommunikation als Schlissel zu lhren Mitarbeitern
Informationen rechtzeitig weitergeben
Anweisungen mitarbeiterorientiert erteilen

Anregungen und Informationen annehmen
Informationsméangel und Geheimniskramerei vermeiden

Mitarbeiter ,mit ins Boot nehmen* — erfolgreich motivieren

e Bedurfnisse der Mitarbeiter erkennen und angemessen bertick sichtigen
e Mitarbeiter fir gemeinsame Ziele begeistern
e Selbstmotivation — wie motiviere ich mich selbst?

Mitarbeiter fordern, férdern und entwickeln



e Verhaltensdnderungen bewirken
e Grinde flr nichterwiinschtes Verhalten erkennen
o fehlende Qualifikation
o fehlende Information
o fehlende Einsicht
e Mit den entsprechenden MaRnhahmen gegensteuern
o aufgabenorientierte Unterweisung durchfiihren
o ausfuhrliche Informationen geben
o Auswirkungen des Fehlverhaltens fiir den Betrieb und die Mitarbeiter erklaren

Aufruhr im Team — Wie Sie lhre Leute wieder , einfangen*

e Den Einfluss einzelner Mitarbeiter auf die Gesamtgruppe (er)kennen
e Den positiven Einfluss fir die Gruppe nutzen
e Grinde fir den negativen Einfluss herausfinden

Mit schwierigen Zeitgenossen richtig umgehen

Wie man Konflikte rechtzeitig erkennt

Konflikte zwischen einzelnen Mitarbeitern

Konflikte zwischen Meister und Mitarbeiter

Gesprachsfuhrung bei Konflikten — argumentieren, tiberzeugen, verhandeln

Der Ton macht die , Musik" — so sprechen Sie lhre Leute an

e |eistung steigern durch Bestéatigung und Korrektur
e Anerkennung und Kritik richtig ausdriicken

Motivierende Mitarbeitergesprache fiihren

Wie sage ich es meinem Mitarbeiter?

Welche Kommunikationsprobleme gibt es?

Wie teile ich ,unangenehme Dinge"“ mit?

Welche Missverstandnisse kdnnen Auftreten?

Wie erreiche ich die Zustimmung meines Mitarbeiters?

Wie kann ich das Selbstwertgefiihl meiner Mitarbeiter steigern?

Ihr Nutzen

Durch eine verbesserte Kommunikation bringen Sie Unternehmensziele und Mitarbeiterinteressen kiinftig noch
besser in Einklang. Durch lhre optimierte Fihrung holen Sie lhre Mitarbeiter ,ins Boot" und im Team erreichen
Sie lhre Ziele einfacher und besser! Nach diesem Seminar wissen Sie, worauf Sie achten mussen, um lhrem
Team den Riicken zu stérken. Gegenseitige Wertschatzung aus zudriicken ist Ubungssache — in dieser
Schulung trainieren Sie neue Verhaltensweisen, die Sie in lhrem Alltag sofort an wenden kdnnen.

TRAINER

Herr Herbert Hollweg

ist seit mehr als 25 Jahren Unternehmensberater und Managementtrainer und seit vielen Jahren Experte fir
operative Fuhrungskréafte (Meister, Vorarbeiter, usw.). Seine Trainingsschwerpunkte sind Fuhrung, Team- und
Organisationsentwicklung sowie Prasentation und Kommunikation. Sein Trainingserfolg basiert einerseits auf
seiner langjahrigen praktischen Erfahrung und andererseits auf seiner umfassenden Ausbildung. Neben der



erfolgreichen Teilnahme an zahlreichen Trainings- und Coachingmal3nahmen ist Herbert Hollweg Absolvent der
Fortbildungsreihe zum Kommunikationsberater und -trainer von Prof. Dr Friedemann Schulz von Thun.

Beginn:

Monday, April 22, 2024, 9:00 AM Uhr
Ende:

Tuesday, April 23, 2024, 5:00 PM Uhr
Veranstaltungsort:

Heidelberg

Germany

Website & Anmeldung:

Email zagrodnik@wbildung.de

https://wbildung.de/seminare/fuehrung-kommunikation/mitarbeiterfuehrung-fuer-operative-fuehrungskraefte-semi
nar/
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